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CJBONLINE.NL

PC-HULP 
Onderwerp: Windows Updates mislukken


    vanwege schijf capaciteit
Datum:

24 april 2018


Betreft:
ACER laptop/tablet; 32 GB Opslag; 1 GB werkgeheugen; Windows 10 Versie 1607
Situatie:

Windows Updates mislukken vanwege tekort opslagruimte op de harde schijf.

De kleine beveiligings-updates, etc. lukken (nog) wel.
De grote(re) halfjaarlijkse update van eind 2017 (versie 1709) dus niet.

Referentie:

https://support.microsoft.com/nl-nl/help/4013876/windows-10-free-up-space-to-install-the-latest-features-update
C.f. de referentie is gekozen voor het gebruik van een externe harde schijf!

Werkzaamheden:

1. Eerst wat ruimte (ong. 3 GB) gemaakt om niet al gauw in de opslagproblemen te komen, door wat programma’s te verwijderen, die zeer waarschijnlijk nooit nodig zullen zijn. (Laptops worden vaak geleverd met als extra’s z.g. bonus software.)

2. Omdat ook AVG anti-virus nogal wat ruimte inneemt, is deze ook verwijderd. Dit kan gerust, omdat Windows 10 voorziet in een eigen anti-virus programma: Windows Defender

3. Acrobat Reader is verwijderd, dit programma verzorgde het lezen van z.g. PDF-bestanden. De Windows Browser EDGE doet dat ook prima als extra functie

4. Na het aansluiten van de externe harde schijf, opnieuw Windows Update uitgevoerd. Versie 1709 is nu geïnstalleerd
5. De map Windows.Old verplaats van C: naar de externe harde schijf

6. Een Back-Up gemaakt van Windows 10 vs, 1709 en op de externe harde schijf geplaatst

Conclusie:

1. Windows is weer helemaal update. Nieuwe (kleine) updates zullen vermoedelijk zonder problemen geïnstalleerd gaan worden. De e.v. grote zomer update zal weer via de externe harde schijf moeten worden uitgevoerd.
2. Op het oog is er niet veel veranderd

3. Een back-up is nu achter de hand in geval van vermiste bestanden, etc.
4. Het is een bewerkelijke manier om zo Windows update te houden, maar het is te doen.

5. Zolang de kleine updates geïnstalleerd kunnen worden, kan Windows veilig werken. 

6. Het is wel zaak om zuinig met de ruimte op de harde schijf om te gaan. Dus niet te veel downloaden en installeren! (Dan hebben we het over software, foto’s/video’s bijvoorbeeld)

Tip:

· Het is raadzaam om de data op een Externe harde schijf harde schijf te bewaren, het gaat hierbij om:

· De Windows 10 Back-Up (alle eigen data)

· Windows System Copy (om Windows te herstellen bij een crash)
· Windows.old (om terug te herstellen naar de vorige versie; liever niet)

· Maak later nog eens een Windows back-up (indien nodig heb ik nog wel een lesje back-up maken van Windows 10)


SUCCES! 

Vragen? Mail gerust naar cjbonline@quicknet.nl
